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La fabrica de créditos cognitivos es una solucion integral para la industria bancaria,
permitiendo a las instituciones financieras gestionar todo el proceso de otorgamiento de
productos crediticios de manera eficiente y efectiva, desde el analisis de riesgo hasta la
negociacion inteligente con clientes. Esta solucion cuenta con una interfaz grafica intuitiva, la
cual simplifica el proceso de crear campanas y optimiza los resultados a través de un analisis
exhaustivo de cada cliente objetivo.

Funcionalidades

Interfaz grafica intuitiva para crear y gestionar campanas manuales y automatizadas
de productos crediticios.

Analisis individualizado de los clientes objetivo, evaluando el riesgo de impago y
calculando la cuota ideal del préstamo.

Asistente virtual multicanal entrenado para atender a las preguntas frecuentes del
cliente. Ademas, el asistente virtual es capaz de llevar una negociacion con el cliente con
el fin de llegar a un acuerdo.
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