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Solucion GIA
Cliente

Una arquitectura de esta solucion que permite unificar los
clientes que se encuentran almacenados en diversas
bases de datos distribuidas en varios sistemas fuentes
diferentes, consolidandolos en una sola tabla de clientes
validada y unificada de acuerdo con las politicas de calidad
que se definan para tal efecto. Permite
comunicar, medir y manejar indicadores que
aseguran la visibilidad mediante reportes

tacticos y estratéegicos

Aumenta el nivel de confianza en la informacion ‘
para tener una vision real del negocio, apoyando

la cultura de calidad y gestion que permita validar

los datos disponibles y eliminar duplicados.

Funcionalidades

Permite integrar los diversos sistemas de la organizacion en un repositorio
estandarizado que permite el aprovechamiento de la informacion integrada
para mejorar las decisiones operativas y estratégicas del negocio.




Beneficios

e Limpiezay estandarizacion de datos segun reglas de negociones.
e Consolida datos en un repositorio.

e Permite implementar exitosamente proyectos como: ERP, CRM y Business
Analytics.

e Perfilado, integracion y unificacion de clientes. (Cliente unico).
e Contar conindicadores, estadisticas y Gestion de Calidad Datos.

e Permite realizar Iniciativas como: clientes 360, venta cruzada o
segmentacion de clientes.

 Aplicacion consistente de politicas y controles en el ingreso y carga de
datos (Data Steward).

e Reduce costos de reproceso y error debido a informacion incorrecta o
faltante.

e Integratodalainformacion del cliente capturaday contenida en diferentes
repositorios o aplicaciones bajo las mismas politicas de calidad.
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