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A nivel mundial existe interés de retener
personal estratégico dentro de las
organizaciones sin embargo esto es cada vez

mas dificil dado que las empresas no logran

satisfacer de los trabajadores

para su permanencia.
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Su definicion:

La monotonia es la sensacion de rutina, de hacer
siempre las mismas actividades sin encontrar
nuevas motivaciones que otorguen mayor interes
o desafio.




En el deporte (Borg 1982)




Monotonia en
el deporte

La carga de

entrenamiento del
esfuerzo percibido
(RPE) nos permite
identificar el indice
de monotonia para
reducir la posibilidad
de en los
atletas.




Objetivo del estudio |

Realizar el proceso de recoleccion del esfuerzo mental percibido i
(RPE) en su jornada matutina y vespertina de nuestros
colaboradores en el area de desarrollo de aplicaciones web.

Este estudio aplico para:
» Pasantias en GBM en areas de tecnologia.
* Practicantes en GBM en areas de tecnologia.

 Paises: Panama, Colombia, El Salvador y Nicaragua




Escala del esfuerzo percibido (Borg 1982)
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Método utilizado

@ Registro diario al final del dia de su
esfuerzo percibido.

DHU Constancia del registro para lograr una
1 muestra coherente.

%A& Se realizd sesion explicativa del objetivo del
estudio a cada participante.

A

<> Las métricas fueron almacenadas
M utilizando su correo de GBM.



Resultados E'..

Esfuarzo Percibido (RPE)
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n=22 participantes

Comparacién de Esfuerzo Percibido (RPE) y indice de Monotonfa por Participante
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Resultados E'..

Esfuarzo Percibido (RPE)
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Resultado de entrevistas Slg;er?oﬂ sﬁ?@toe

Como parte de las actividades de nuestro estudio, se realizd una entrevista con los individuos que
experimentaban altos niveles de monotonia, lo cual nos permiti6 reportar hallazgos de gran
relevancia para el estudio.

Los participantes P14 y P22 expresaron un nivel de frustracion debido a que su formacion, si bien es
cierto guardaba relacion con tecnologia, sus habilidades correspondian a sequridad informatica y
no a desarrollo de aplicaciones. Este ultimo hallazgo nos permitié detectar una inconsistencia
durante el proceso de reclutamiento y seleccion de personal debido a que los requisitos solicitados

para su contratacion suponian conocimientos en el desarrollo de aplicaciones web.
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Discusion y conclusiones
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Como hemos observado a lo largo de este estudio, la relacion entre el RPE y los
valores de monotonia, nos permiten detectar insatisfaccion hacia la tarea
asignada.

Esto debera repercutir en el uso de instrumentos que permitan monitorear los
datos de los participantes durante las diferentes etapas de su vida laboral, para
detectar nuevos factores de incidencia en la monotonia.

Es necesario establecer estrategias efectivas que permitan asegurar su
recoleccion durante las jornadas de trabajo a fin de expandir el nUmero de
registros y consistencia de estos.

Generar mecanismos automatizados que mitiguen la posibilidad de seleccionar
candidatos para tareas distintas a su area de conocimiento.
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